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Contract de PRESTARI SERVICII INFORMATICE SI INTRETINERE IT&C
nr__114__ din data _25.04.2023 __

|

l
I. Partile contractante
1. S.C. POWERLINE SRL Botosani, jud. Botosani, inmatriculata la ORC Botosani sub numarul
J07/514/2006, CUI RO19037531, Telefon: 0726168500, Email: office@powerline.ro prin
reprezentant legal Emil Adascaliti in calitate de administrator numit in continuare Furnizor
(Prestator) si
2. Casa Judeteana De Pensii Botosani cu sediul in Str. Calea Nationala nr. 85, localitatea
Botosani, judetul Botosani, tel/fax 0231-513-517, cod fiscal 13584076, prin reprezentant

BUZILA I0AN, numit in continuare Cumparator (Beneficiar)

1l. Obiectul contractului

. Administrare si mentenanta calculatoare, imprimante, copiatoare si servere:
verificare periodica a echipamentelor IT, statii si echipamente de printare
intretinerea si curatarea echipamentelor pentru nivelul optim de utilizare
configurare si optimizare pentru un maxim de stabilitate si performanta
administrare statii in infrastructura LAN

Administrare si service echipamente de retea (switch, router, cablare)

« Diagnosticare si constatare - identificarea componentei defecte;

« Service si reparatii - inlocuirea componentei defecte (confirm deviz)

e Testarea - verificarea echipamentelor

« Suport tehnic pentru software, configurare, update-uri si baze de date

« Reinstalare sisteme de operare, recuperare si salvare de date

» Scanarea si devirusarea sistemelor infectate si asigurarea securitatii sistemului

o 0O 0 O

Contractul presupune o vizitd sdptaménald (intr-o zi stabilita de comun acord) a
reprezentantului prestatorului la sediul beneficiarului pentru activitati de mentenants,
instalare, configurare si rezolvarea problemelor specifice si suport tehnic on-site, telefonic si
on-line de luni pana vineri in intervalul orar 8:30 — 16:30.

lll. DURATA CONTRACTULUI

3.1. Contractul se incheie pe o durata de 8 de luni, derulandu-se de la data de 1 MAI 2023 si
pana la data de 31 DECEMBRIE 2023.

3.2. Valabilitatea contractului se poate prelungi prin act aditional, dar nu mai mult de 4 luni de
la incetarea prezentului contract.
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prieteni cu tehnologia

IV. PRETUL CONTRACTULUI

4.1.Valoarea prestatiilor este stabilita prin abonament lunar cu o valoare de 1655,46 lei fara
TVA, respectiv 1970 lei cu TVA inclus. Factura se va emite la inceputul lunii urmatoare
pentru luna in care s-au efectuat serviciile si se va trimite beneficiarului pe e-mail.

4.2. Valoarea facturilor se va plati cu ordin de plata in contul prestatorului in termen de maxim
30 zile de |la emiterea acesteia.

V. GARANTII

5.1. Prestatorul de servicii garanteaza pentru securitatea datelor si a serviciilor efectuate in
conditiile in care nici o alta persoana in afara de persoana delegata de Prestator nu
intervine asupra echipamentelor (hard si soft) care fac obiectul contractului.

VI. OBLIGATIILE PARTILOR
6.1. Prestatorul de servicii se obliga:

a) Interventiile se vor face la sediul beneficiarului fara nici un cost suplimentar si in caz
ca operatiile nu pot fi realizate aici, echipamentele vor fi luate si aduse fara alte
costuri

b) Nu se percep costuri suplimentare de instalare/service/devirusare/recuperare
date/configurare

c) Mentinerea echipamentelor intr-o stare de buna functionare permanenta;

d) Consultanta software si hardware gratuita;

e) Stabilirea structurii si configurarea echipamentelor informatice si a retelei

f) Achizitii echipamente hardware si software;

g) Prevenirea pierderii datelor (realizare de back-up);

h) Securitatea datelor;

i) Raspuns prompt la solicitari, asistenta tehnica prin telefon si e-mail;

j) Curatarea fiecarui echipament IT periodic in functie de conditiile de utilizare

k) Punerea la dispozitie saptamanal, la cerere, timp de cel putin 2 ore a unui inginer
tehnic pentru rezolvarea problemelor solicitate de utilizatorii echipamentelor IT si
pentru identificarea eventualelor probleme a acestora si/sau a integritatii retelei

I) Asigurarea consumabilelor pentru toate echipamentele care le necesita si livrarea
acestora si a celor reincarcate fara nici un cost suplimentar, in termen util

6.2. Beneficiarul serviciilor se obliga:

a) Sa plateasca contravaloarea facturii in cel mult 30 zile de la emiterea acesteia de
catre Prestator;

b) Sa asigure Prestatorului toate conditiile necesare indeplinirii activitatii care face
obiectul prezentului contract;
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VII. CLAUZA PENALA

7.1. In cazul in care una dintre parti nu isi indeplineste obligatiile contractuale sau si le
indeplineste in mod necorespunzator, se obliga sa plateasca celeilalte parti penalitati
daune-interese stabilite de comun acord.

VIII. INCETAREA CONTRACTULUI

8.1. Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia unui/unei
tribunal arbitral/instante judecatoresti, in cazul in care una dintre parti:

- nuisi executa una dintre obligatiile esentiale enumerate in prezentul contract;

- este declarata in stare de incapacitate de plati sau a fost declansata procedura de
lichidare (faliment) inainte de inceperea executarii prezentului contract;

- cesioneaza drepturile si obligatiile sale prevazute de prezentul contract fara acordul
celeilalte parti;

- isi incalca vreuna dintre obligatiile sale, dupa ce a fost avertizata, printr-o notificare
scrisa, de catre cealalta parte, ca 0 noua nerespectare a acestora va duce la
rezolutiunea/rezilierea prezentului contract.

sau

- intermen de 30 zile de la data primirii notificarii prin care i s-a adus la cunostinta ca
nu si-a executat ori isi executa in mod necorespunzator oricare dintre obligatiile ce-
i revin.

8.2. Partea care invoca o cauza de incetare a prevederilor prezentului contract o va notifica
celeilalte parti, cu cel putin 30 zile inainte de data la care incetarea urmeaza sa-si produca
efectele.

8.3. Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente
intre partile contractante.

IX. FORTA MAJORA

9.1. Nici una dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea la termen sau/si de
executarea in mod necorespunzator - total sau partial - a oricarei obligatii care ii revine in
baza prezentului contract, daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a
obligatiei respective a fost cauzata de forta majora, asa cum este definita de lege.

9.2. Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti, in termen de 30
zile producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii
consecintelor lui.

9.3. Daca in termen de 30 zile de |la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, partile au
dreptul sa-si notifice incetarea de plin drept a prezentului contract fara ca vreuna dintre
ele sa pretinda daune-interese.

X. NOTIFICARI

10.1. In acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresata de una dintre acestea
celeilalte este valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresa/sediul prevazut in partea
introductiva a prezentului contract.

10.2. In cazul in care notificarea se face pe cale postala, ea va fi transmisa, prin scrisoare
recomandata, cu confirmare de primire (A.R.) si se considera primita de destinatar la data
mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.
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10.3. Daca notificarea se trimite prin telex sau telefax, ea se considera primita in prima zi
lucratoare dupa cea in care a fost expediata.

10.4. Notificarile verbale nu se iau in considerare de nici una dintre parti, daca nu sunt
confirmate, prin intermediul uneia din modalitatile prevazute la alineatele precedente.

X. LITIGII

10.1. Partile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau
rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale
amiabila de reprezentantii lor.

10.2. In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa
instantelor judecatoresti competente.

sau

10.1. In cazul in care rezolvarea neintelegerilor nu este posibila pe cale amiabila, ele vor fi
supuse spre solutionare tribunalului arbitral, conform regulilor de procedura aplicabilc
arbitrajului comercial ad-hoc, organizat de Camera de Comert si Industrie a Romaniei.

XI. CLAUZE FINALE

11.1. Modificarea prezentului contract se face numai prin act aditional incheiat intre partile
contractante.

11.2. Prezentul contract, impreuna cu anexele sale care fac parte integranta din cuprinsul sau,
reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre acestea, anterioara
sau ulterioara incheierii lui.

11.3. In cazul in care partile isi incalca obligatiile lor, neexercitarea de partea care sufera vreun
prejudiciu a dreptului de a cere executarea intocmai sau prin echivalent banesc a obligatiei
respective nu inseamna ca ea a renuntat la acest drept al sau.

PRESTATOR BENEFICIAR
SC POWERLINE SRL Casa Judeteana DePéfsii Botosani
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